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Vorstellung

Andreas (Andy) Frader Andreas Minderjahn

*  Product Owner xRM-Marketing « Consultant xRM-Marketing

« Konzeption » Unterstutzung in PreSales Phasen
«  Kundenimplementierungen * Angebotserstellung

« Visionar” - Visionar”
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Warm-Up




Warm-Up

= Vorstellung
= ADITO Kenntnisstand

= Was sind eure grol3ten Pains im Marketing?

= Gibt es definierte Ziele im Marketing?
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Vision

Der Marketingprozess in ADITO ist abgebildet*

Opportunityprozess

* Unter Berucksichtigung der spezifischen Kunden-/Interessentenanforderungen
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Vision

Bereiche des Marketingprozesses

- i Nego*:iijﬁon

Lead Generierung

Nurturing

Scoring

Marketing Controlling
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Marketingprozess Bereiche




Marketingprozess Bereiche

Lead Generierung Nurturing Scoring Controlling

-+ Leadimport * E-Mail-Marketing ~ « WebAnalytics « E-Mail-Marketing

. «  Event Lo : (Opener-, Klick-,
Messelead Management Link Scﬂormg Bounce-,

. WebZLeaq . Kampagnen . Aktl\{ltaten Unsubscribrate)
WebTracking/ Management Scoring « Link-Klicks
Formular- Marketing Lead F |

: ‘ « Lead Funne
anbindung Automation ,
, « Conversion Rate
- Zielgruppen-
analyse & - Event-/
Klassifizierung Kampagnen-

- Serienbriefe auswertungen
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Live Demo
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E-Malil Beispieltemplates




E-Mail-Templates

Individuelle Blockkonfiguration

HEADLINE 1
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HEADLINE

HEADLINE 1
HEADLINE 2-3
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E-Mail-Templates
Beispiel
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SECTION HEADLIKE

M SECTION HEADLINE
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Anbindung ext. Tools




Ext. Schnittstellen

esnapADDY ’Ieabyd‘ab

wiredminds
snapADDY VisitReport Evalanche (SC-networks) leadlab
Lead Generierung/Nurturing Marketing Plattform Lead Generierung
Status: in Entwicklung Status: Produktiver Pilotbetrieb Status: in Entwicklung
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Evalanche Connector




Evalanche Connector

Vorstellung

= Bidirektionale Schnittstelle

= Administrativ konfigurierbares Feldermapping

= Mandantenfahig

= |ntegration in bestehendes ADITO Kampagnenmanagement
= Darstellung von KPI's in ADITO (offen)

= Status: Produktiver Pilotbetrieb

= Dokumentation und weitere Unterlagen in Q.4 2022
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Evalanche Connector
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Evalanche Connector

hﬁloq

EvalancheConnector

Detault contact
synchronisation

%

 ADITO T EVALANCHE [15)

EVALANCHECONNECTOR FIFLDS
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Projektvorgehen




Projektvorgehen

Allgemein E‘“ﬁ b E-Mail-Marketing
* Workshop ,i! : « Stammdatenmanagement
i g
« Infrastruktur GBEE] Interessen
PlieF DOI-/Bounce-/Unsubscribeworkflows
* Schulung = N
« E-Mail-Templates
Lead-Generierung ] i
Messe-Lead Erfassung Marketing Automation
Formulare Use-Case: Event
Newsletter-/Eventanmeldun
8 Use-Case: Nuture-Workflow
WebTracking (leadlab)
Datenmigration Use-Case: Stammdatenabfrage
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Marketing Roadmap*

Web Tracking

Release 2022.2 (November)

Marketing Controlling

°  Optimierte Darstellung der KPIs in Serienmails
und Marketing Dashboard

Evalanche

* Schnittstelle zur Synchronisation von
Kontakten/Leads zwischen Evalanche und ADITO

Werbeeinstellungen/Interessensgebiete

* Erweiterung der Konfiguration in wie weit ein
Interessensgebiet zum Erhalt von Mailings
berucksichtigt wird

Dashboard zur Ubersichtlichen Recherche

Integration von LeadLab (WiredMinds) als
zusatzliche Schnittstelle

snapADDY VisitReport

Schnittstelle zur Anbindung der digitalen
Messelead Erfassung von snapADDY

Bounce Management

*  Context zur zentralen Ubersicht/Bearbeitung
von Bounces

Marketing Automation

* Erweiterung Kampagnen- und Event-Workflows

Content Verwaltung

* Einfachere Pflege von Landingpages
* Content wie Bilder, Videos und Texte

* Anderungen unter Beriicksichtigung der spezifischen Kunden-/Interessentenanforderungen vorbehalten
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‘\ ADITO

Einzigartige Beziehungen



