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Prasentation ausgewahlter
Neuerungen und Features

Keine direkte
Interaktion

Fragen und Feedback
uber MURAL



Context "Datenschutzadministration” und
Erweiterung des Loschkonzepts




Context "Datenschutzadministration” und
Erweiterung des Loschkonzepts

DSGVO Konfiguration Ziele des Refactorings

+ Loschung abhangiger Contexte

ermoglichen
SGVO - MARKIERUNG + LOSCHPROZESS & A~ DSGVO - RELEVANTE EIGENSCHAFTEN
* Weitere Contexte zur Léschung

NAME IST DSGVO RELEVANT anbinden konnen

» BETREUUNG — Nein + Loschung von Datensétzen

;& o o » BEURTEILUNG  Nein nachvollziehbar machen &
i \ein Konfiguration Gbersichtlicher
gestalten

- - » KONDITIONEN Nein
BEGRUMDUNG

+ Leichtere Wartbarkeit &
Erweiterbarkeit des Codes

. ] » INTERESSEN MNein
Kein Kaufvertrag vorhanden

P MARKETING Nein

I u Kein Kundenkontakt seit Erzeugung = 3 Jahre 0

 Datenschutzkonformitat
gewahrleisten

Kontaktierung Nein
Fallig Nein

Berihrungspunkt  Nein
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Context "Datenschutzadministration” und
Erweiterung des Loschkonzepts

Uberarbeitete Gestaltung des Contexts

 Neuer Name "Datenschutzadministration”, auch fur internationale Kunden verstandlich

« Klare Trennung zwischen einzelnen Funktionalitaten
o Loschkennzeichen
o Relevante Eigenschaften
o Allgemeine Optionen

Léschkennzeichen Relevante Eigenschaften

ze zum Loschen markieren B Datensatze |6schen/anonymisieren 153

Loschkennzeichen: 2
Beschreibung Begrundung Context Anzahl betroffene Datensatzte =

Kontakte mit geklndigtem oder ochne Vertrag Kein Kaufvertrag vorhanden Person 0

I Kontakt ohne Aktivitaten seit 3 Jahren Kein Kundenkontakt seit Erzeugung > 3 Jahre Person
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Context "Datenschutzadministration” und
Erweiterung des Loschkonzepts

Abhéngige Contexte Technische Konfiguration Darstellung im Client

let dsgvoMapping = {
"person”: {
"ehilds": [

{
“TableName": “PERSON",
R R "UidField": RSONID",
Kein Kaufvertrag vorhanden “ObjectType™: null,
"isContext™: false,
“childs": [
Kontakt {
“TableName": “AB_OBJECTRELATION",
"ObjectType": null,
"isContext": false,

“childs": []

Aktivitat, Aufgabe, Serviceticket, Werbemittel i
“TableName": “AB_APPOINTHENTLINK",
"ObjectType ull,
"isContext": false, . . .
e D + Die so gepflegten Contexte werden dem User im Client
14 Offne Datensatze { N an relevanter Stelle angezeigt
“TableName": "AB_LOGHISTORY",
BT
enildst: 1
H
1 ASYS BTMARIES®
« Fur jeden Context kdnnen eigene etertTiRet: peaEoMs,
abhangige Contexte definiert werden cnitase: [
}
1

» Bei der Erstellung eines Loschkennzeichen g

wird sichtbar, welche abhangigen Contexte
fur den gewahlten Context mitgeldscht
werden

+ Abhdngige Contexte kbnnen in
einer Baumstruktur analog
zum "object-tree" gepflegt
werden

I
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Refactoring der Preisberechnung in Beleg und Angebot




Refactoring der Preisberechnung in Beleg
und Angebot

Breaking Changes

» Separate DB-Felder fir Hauswahrung und
Fremdwahrung

+ Speichern von Zwischenergebnissen direkt
in der Datenbank

 Uberarbeitete Summenberechnung fir
Belege und Angebote

Ziele des Refactorings
* Leichtere Wartbarkeit des Codes

+ Bessere Performance durch
zwischengespeicherte Berechnungen

+ Vermeidung von Rundungsfehlern

+ Konsistente Berechnung in Tabellen-Views
und Reports

* Reduzierung technischer Schuld durch
vereinfachte Code-Struktur

I
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Neuer Context "Mosaico Design-Vorlagen"




Neuer Context "Mosaico Design-Vorlagen"

= & | 2 a x - + @ ™

Bisher: Design-Vorlagen wurden in

: einem Git-Projekt gespeichert und beim
[=] = e ’ Build des kundenindividuellen Mosaico-
Mosaico Design-Vorlagen: 0 Docker-Images aufgegriffen.

Name %

WeiterfUihrende Informationen:

* User Story

Designvorlagen einfacher und
versionsunabhdngig updaten kénnen

* Wissensbeitrage

Upgrade Guide Mosaico 2.2.4 ab xRM
2025.9.0

MOSAICO: Design-Vorlagen customizen

» Nachste Schritte: Kommunikation der
Zeitleiste "Abschaltung Git-Projekt"

= adito-versafix-2 zip 23.07.2025 09:47

Name

Typ

M cdres

Dateiordner

I img Dateiordner

M webfonts Dateiordner

B template-adito-versafix-2.htmml HTMML-Datei

&BLOCKS  # CONTENT & STVLE ~ UNDOW) @ a s

273 x.150

B

+ in dem das Design im Allgemeinen, mogliche Bldcke, Schriftarten etc. definiert sind. =

Der Mosaico-Editor bendtigt Konfigurationsdateien aka. Design-Vorlagen,
* im Format HTMML (Hypertext META Markup Language),
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https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?tab=32c7e046-318a-4b87-8a64-522466e59dbd&id=bc74f666-271e-4b03-9901-836a45e4239e
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?tab=32c7e046-318a-4b87-8a64-522466e59dbd&id=bc74f666-271e-4b03-9901-836a45e4239e
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=bd22ed55-5ed8-42ba-90ac-d29d053195af
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=bd22ed55-5ed8-42ba-90ac-d29d053195af
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=3176ecc2-d8da-44e2-b813-5e72bc12b212
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=3176ecc2-d8da-44e2-b813-5e72bc12b212
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=3176ecc2-d8da-44e2-b813-5e72bc12b212
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Neue Features und verbesserte Nutzerfuhrung
im Context "Serienmail"




Neue Features und verbesserte Nutzerfuhrung
im Context "Serienmail"

Interessensabhdngige E-Mail Inhalte

m & BLOCKS ¢ CONTENT  STYLE + UNDO (2)

IMAGE+TEXT BLOCK
Show Title
Show Text
Show Button
Large Button 1B

Image Size Medium

Image position

Interest @ |

Events & Webinare
Produktinformationen
Sonstiges

Newsletter

« Ein Block mit einem Interesse ist nur fur
Empfanger sichtbar, die das gewahlte
Interesse abonniert haben.

» Bldcke ohne Interessen sehen alle Empfanger.

I
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Anhange in Serienmails

Inhait

Betreff

VAT attributes = db.tap
VAT allNames = db.table
VAT attrNameData = (;;
for (let L = 0, 1 = a);

attr¥ameData(allNa
allNames(i] (1]
translateName

E-Mail Header gem. CSA-Kriterien

< Inbox

This message is from a mailing list.

Unsubscribe \

W o —

[+ |Im Desinger aktivierbar.

» Transaktionsmailings
schicken den list-help-
header - hierzu muss eine
URL im Designer hinterlegt
werden.

* Nicht-Transaktionsmailings
also werbliche E-Mails
beinhalten den list-
unsubscribe-header.

Peter Pfiffig



Neue Features und verbesserte Nutzerfuhrung
im Context "Serienmail"

Empfanger aus gespeicherten Filtern hinzufigen Galerie Gibersichtlich halten

Inhalt Empfanger Test Empfanger Maillogs Klicks RECENTS CL\RRZNN | ARCHIVE I

Search images...

@ Alle ungiiltigen Empfanger entfernen

Kontakt %

m Alle Empfanger entfernen

@ Empfanger per Filter hinzufligen

| B '-f B

Gespeicherte Filter

0
Move image to archive.

angegeben, erfiillen
nicht die benotigten Werb n oder sind inaktiv.

Mita r Industrial Steel

I
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Neue Features und verbesserte Nutzerfuhrung
im Context "Serienmail"

«  Ursprungsvorlage = Mosaico Design-Vorlage (siehe Folie zuvor)

* Mosaico --> Mosaico Content (1)

» beinhaltet nur noch Mosaico Datensatze vom Typ "Landingpage
und "Vorlage". (2)

Name % Sprache % yp # Design-Vorlage # Erstellungsdatum % Bearbeitungsdatum % Ersteller &

@ Rumpf fiir Newsletter Deutsch adito 2 B 59 19.09 47 mmustermann

@ meineFirma Kundentag: Landingpage Deutsch Landingpage adito-versafix-2 7.0 :54 3:55 Admin - Letztere k('jnnen bel der Erste”ung einer Serienmails benutzt
werden. (3)

+ Klare Unterscheidung, wie der Inhalt einer Serienmail erstellt
werden soll (4)

e Alle Mosaico Datensatze, die mit einer Serienmail (1:1) verlinkt
sind, kdnnen nur aus der Serienmail gedffnet und bearbeitet
werden. (5)

» Keine Anmeldung an Mosaico mehr notwendig ("SSO")

@ s < Inhalt Empfanger

Digitale Souveranitat Betreff

im Admin

mit dem M -Editor (strukturierte Erstellung)

Nicht versendet Digitale Souveranitat fir ih|
Inhalt
A Beobachte Datensatz

Tags .
9 Wy Serienmail kopieren

Details s [4 In Mosaico bearbeiten

Digitale Souveranitat fir ihr CRM

System

</ E-Mail testen
vadito.de %/ Mail tester

Nicht versendet {} Admin-Ansicht &ffnen




Bereitstellung KI-Module




Bereitstellung KI-Module

Ki-Module

A ai_modules &

Subgroups and projects  Shared projects  Shared groups

ckeditorAi-tools &3

This m default Al commands used in the CKEditol
openai-api

aditoAl-api &

An APl 1o use the ADITO Al

base-api @

» Eigene KI-Modul-Suite zur schnellen
und einfachen Anpassung

* Grundlage fur die zukunftige
Erweiterung der Kl-Funktionalitaten im
XRM und in Kundenprojekten

I
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AlTestAlias_default - Properties
W
title
type aliasConfig
description
documentation
camment
icon
iconProcess
v Authentication:
endpointUr!
taken

requestParameters

« Anbindung und Ansprache von
mehreren LLMs moglich

"Das richtige LLM fir den richtigen Job"

]

Neue Rolle fiir KI-Nutzer

& INTERNAL_AI

Zur Nutzung der Kl-Funktionalitaten
im ADITO ist eine eigene Lizenz notig

generieren

Ton d@ndern

Stil andemn

Selbst

Freundlich

« Kl-Funktionalitaten konnen einfach
an User berechtigt werden



KI-Anwendungsfalle




KI-Anwendungsfalle fur Texterstellung und
Inhaltszusammenfassung von Aktivitaten

Neue Aktion "Zusammenfassen™ Darstellung der Zusammenfassung

Aktivitaten

Fasst maximal 50 Aktivititen zusammen

Bl Zusammenfassen

chen.Giltig a

n und 1 mit einem uns V gkollegen bzg

» Erlaubt die Zusammenfassung von bis zu 50 Aktivitaten in allen + Zeitspanne der zusammengefassten Aktivitaten und deren Kategorie
Contexten mit Aktivitaten wird angezeigt

« Zusammenfassung kann Uber die KI-Tools des Editors weiterbearbeitet
und als Aktivitat gespeichert werden
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KI-Anwendungsfalle fur E-Mail-Generierung

Uberarbeitung der Aktion "E-Mail schreiben"

Erstellte E-Mail prifen

m.baumga

m.baumga

Tim Admin | meineFirma GmbH

Prasentation

nen Termin bedanken und

Form & Stil

Deutsch

Formel

Mittel

Anhange

Keine Anhange

Weitere Anhange

« Verfugbar in Kontakt, Firma und beim Angebotsversand

Erstellte E-Mail herunterladen

* Nutzer kann sich zwischen Erstellung Uber Dokumentenvorlage
SR T ST » Mailinhalt wird automatisch generiert
« Optional kann eine bestehende Aktivitat mitgegeben werden, auf

die sich die E-Mail beziehen soll » Weiterbearbeitung Uber die KI-Tools des Editors mdoglich
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Ausblick

Aktuelle Features in Bearbeitung

- Graph-API fur Kontaktsynchronisation (Ablése EWS-Losung)
2056598 | Kontaktsynchronisation - Umstellung auf Graph-API | Projektticket 3.0 | ADITO

- Dokumentationswebseite fur xRM-Dokumentation
2056116 | Modernisierung der xXRM Dokumentation | Projektticket 3.0 | ADITO

Weitere fortlaufende Themen

- Hypercare Modularisierung
2056025 | Hypercare Modularisierung | Projektticket 3.0 | ADITO

- Automatisierte Qualitatssicherung (Statische Codeanalyse)
2056114 | Verbesserung der Code-Basis im XxRM | Projektticket 3.0 | ADITO

- Bessere Prasentierbarkeit und Nutzung der Demosystem
2056119 | xRM schneller und vollstandiger prasentieren kdnnen | Projektticket 3.0 | ADI

o —
&
o/

I
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https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=dc105d24-4bec-4e9f-bee5-760f69865c22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=dc105d24-4bec-4e9f-bee5-760f69865c22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=dc105d24-4bec-4e9f-bee5-760f69865c22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=dc105d24-4bec-4e9f-bee5-760f69865c22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=dc105d24-4bec-4e9f-bee5-760f69865c22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=f36956d2-c148-4fb8-87a9-cec34bead2f6
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=f36956d2-c148-4fb8-87a9-cec34bead2f6
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=f36956d2-c148-4fb8-87a9-cec34bead2f6
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=e7f2f20a-72a6-49f6-ad63-55a47b0f9e22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=e7f2f20a-72a6-49f6-ad63-55a47b0f9e22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=e7f2f20a-72a6-49f6-ad63-55a47b0f9e22
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=1002e16b-61d3-4339-b04f-627f52902562
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=1002e16b-61d3-4339-b04f-627f52902562
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=1002e16b-61d3-4339-b04f-627f52902562
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=1002e16b-61d3-4339-b04f-627f52902562
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=1002e16b-61d3-4339-b04f-627f52902562
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=365ed93b-ad9e-435b-9736-ec3339d2bd71
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=365ed93b-ad9e-435b-9736-ec3339d2bd71
https://service.adito.de/client/Projectticket_New/full?id=365ed93b-ad9e-435b-9736-ec3339d2bd71

WeiterfUhrende Informationen

> What's New 2025.9.0
What's new in ADITO xRM - Version 2025.9.0 | Wissen | ADITO

> Dokumentation zum xRM 2025.9.0

Ubersicht Dokumentation / Produktdokumentation / Product Documentation (ehemals
Dokumente der ADITO Akademie) | Wissen | ADITO

» XRM Update Manual 2025.9.0
Legacy Document Map | ADITO platform
xRM_Update_Manual_2025.9.0.pdf

» Sammlung aller umgesetzter Tickets des Releases
XRM - eine perfekte Basis | Projekt 3.0 | ADITO

> Roadmap der nachsten Themen
Produkt-Roadmap | Projekt 3.0 | ADITO
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https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=232e8817-775f-4e50-bed8-91fbfb773981
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=232e8817-775f-4e50-bed8-91fbfb773981
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=232e8817-775f-4e50-bed8-91fbfb773981
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=42a481e3-b27d-446a-8a0b-fe5bffafc2ec
https://service.adito.de/client/KnowledgeManagement/full?id=42a481e3-b27d-446a-8a0b-fe5bffafc2ec
https://help.platform.adito.cloud/docs/appendix/legacy-document-map/
https://help.platform.adito.cloud/manuals/xRM_Update_Manual_2025.9.0.pdf
https://service.adito.de/client/Project_New/full?search.Projecttickets=eJzd0t1umzAYgOFbqdLTOjO2SUKlHqSBUFBwFkJCYaoqAyZzAiQlTpuf9d7nVF2nTY26o03aEebDks2j99CQuxVvXDZm9XKzalw0liteM7ms1ahLTTVIv4oiWzcuvxx-bK2XT2pesfL4cm7dBhYdO0Pa_Fwv5zyVXSlrkWwkv89FIXk95rLJd-4q7jktZ24Rz0xJFPSLQRCheB5JatI57UE92vvzQbDAXpCVQzPCQ9MXtOesncrXU3sihsK9zm78HQtdLbOnE357XQTIfYhDCidouj4-WWhsnApenQfqWr_-jTWadAdq9MiKzfHiCCK9aTTh2bezre-pDwu-U2OdYCODmAPMMQGEQQg6nTYEOkk0jBMjQ6l2VFlWklfyVeTltOeLw1_GLKeChv0iCmZoEFooNj1J7dGTJyChe7cchM4-Qm4Z2yM9tr1t_AHm5MZ9ZOV0nlnbVYpHIh9dvQdJh8H975g-Lzhb85JVbMZLBfPmibRUy5HRAgnWdEB4woHBEx20cZtwDTKU5u0Tnnf_QNTRotLbKjWVolt6e5WnHQs61kR0FA3cIrapiJC_iMMIebs_FO0f90w9dkvhiTzfU3WUSV19CjgrxcvyTbUFdUxSVanRaqlKSQcCI2UJQDkknRzqDHLjw0r_O6jXCiVf_-zPQEab5ykDSZLmgGhEA4mucjQSgrUWancYyk_2d_f8HWTnowM&id=ba30a765-0c1b-4c75-8da3-e81cccb6429b&grouping.Projecttickets=TICKETTYPE_ID&hidden-columns.Projecttickets=%23GROUPING
https://service.adito.de/client/Project_New/full?search.Projecttickets=eJzd0t1umzAYgOFbqdLTOjO2SUKlHqSBUFBwFkJCYaoqAyZzAiQlTpuf9d7nVF2nTY26o03aEebDks2j99CQuxVvXDZm9XKzalw0liteM7ms1ahLTTVIv4oiWzcuvxx-bK2XT2pesfL4cm7dBhYdO0Pa_Fwv5zyVXSlrkWwkv89FIXk95rLJd-4q7jktZ24Rz0xJFPSLQRCheB5JatI57UE92vvzQbDAXpCVQzPCQ9MXtOesncrXU3sihsK9zm78HQtdLbOnE357XQTIfYhDCidouj4-WWhsnApenQfqWr_-jTWadAdq9MiKzfHiCCK9aTTh2bezre-pDwu-U2OdYCODmAPMMQGEQQg6nTYEOkk0jBMjQ6l2VFlWklfyVeTltOeLw1_GLKeChv0iCmZoEFooNj1J7dGTJyChe7cchM4-Qm4Z2yM9tr1t_AHm5MZ9ZOV0nlnbVYpHIh9dvQdJh8H975g-Lzhb85JVbMZLBfPmibRUy5HRAgnWdEB4woHBEx20cZtwDTKU5u0Tnnf_QNTRotLbKjWVolt6e5WnHQs61kR0FA3cIrapiJC_iMMIebs_FO0f90w9dkvhiTzfU3WUSV19CjgrxcvyTbUFdUxSVanRaqlKSQcCI2UJQDkknRzqDHLjw0r_O6jXCiVf_-zPQEab5ykDSZLmgGhEA4mucjQSgrUWancYyk_2d_f8HWTnowM&id=ba30a765-0c1b-4c75-8da3-e81cccb6429b&grouping.Projecttickets=TICKETTYPE_ID&hidden-columns.Projecttickets=%23GROUPING
https://service.adito.de/client/Project_New/full?search.Projecttickets=eJzd0t1umzAYgOFbqdLTOjO2SUKlHqSBUFBwFkJCYaoqAyZzAiQlTpuf9d7nVF2nTY26o03aEebDks2j99CQuxVvXDZm9XKzalw0liteM7ms1ahLTTVIv4oiWzcuvxx-bK2XT2pesfL4cm7dBhYdO0Pa_Fwv5zyVXSlrkWwkv89FIXk95rLJd-4q7jktZ24Rz0xJFPSLQRCheB5JatI57UE92vvzQbDAXpCVQzPCQ9MXtOesncrXU3sihsK9zm78HQtdLbOnE357XQTIfYhDCidouj4-WWhsnApenQfqWr_-jTWadAdq9MiKzfHiCCK9aTTh2bezre-pDwu-U2OdYCODmAPMMQGEQQg6nTYEOkk0jBMjQ6l2VFlWklfyVeTltOeLw1_GLKeChv0iCmZoEFooNj1J7dGTJyChe7cchM4-Qm4Z2yM9tr1t_AHm5MZ9ZOV0nlnbVYpHIh9dvQdJh8H975g-Lzhb85JVbMZLBfPmibRUy5HRAgnWdEB4woHBEx20cZtwDTKU5u0Tnnf_QNTRotLbKjWVolt6e5WnHQs61kR0FA3cIrapiJC_iMMIebs_FO0f90w9dkvhiTzfU3WUSV19CjgrxcvyTbUFdUxSVanRaqlKSQcCI2UJQDkknRzqDHLjw0r_O6jXCiVf_-zPQEab5ykDSZLmgGhEA4mucjQSgrUWancYyk_2d_f8HWTnowM&id=ba30a765-0c1b-4c75-8da3-e81cccb6429b&grouping.Projecttickets=TICKETTYPE_ID&hidden-columns.Projecttickets=%23GROUPING
https://service.adito.de/client/Project_New/full?search.Projecttickets=eJzNUl1rwjAU_S_1VQQrHUzwQdesa2mT9Vs7xujaaKPpBzFOq_jfF1cnDNzmHoSRl3MPNzfnnJudxOsKS31pxspVJbWlssIs5iUT1BCqgkgyQtOl1H_afbayci34Is4PRQuMPQBdHcEOKmiNKlx4JFlgvnyZEsox-4ZueeLi1_eA7Q9NQb3FdHUYbcSiWOBaQM4EI7SUBccFP-r4mLBv_6rrkZVznPAh54y8rjg-KnAx7-DaqKI7_Uafz9ZI1WXLAz3TG2UwBByqQIF1l8A5JaY3W1vbpGepAZ1sjSxy9aVeOEqi-QQRY5Q-OHUcGt1UC3w8HlFXDpRUvq0jsKmSnk2m9mBwgeONY50sN_hnx2eWhpw_7eySbHIgcrE3UQi2ZmgrSPNFNr4MSTeDua-YnqVMwoigMKBIu8_RdbKBKDxl0-Dr_YZ_4rjpOFpuinOen8V5B9HFOxI&id=679c8e46-e3c5-4315-a5fb-46030bf2995f&grouping.Projecttickets=%23EXTENSION.ProjectAttribute_filterSet.eyJpZCI6ImE2MTQxZWEzLWQ5OGUtNDU2Ni1hNmU5LTM5YWZiOWVlOGFmOSIsInR5cGUiOiJBdHRyaWJ1dGVUeXBlS2V5d29yZExpc3QifQ%3D%3D%23TEXT&hidden-columns.Projecttickets=%23GROUPING
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